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Podla ¢l. 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani
osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov (dalej aj ako , Nariadenie”) a ustanovenia § 19 Zakona ¢.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov.

1. Identifikacné a kontaktné udaje prevadzkovatela

Nazov prevadzkovatela MOKAS, a.s.

ICo 36 006 718

Ulica, Cislo Selestany 69

Obec a PSC Zahorce 991 06
Stat Slovenska Republika
Pravna forma Akciova spolo¢nost

Statutarny orgén prevadzkovatela (alebo

. . 2o g MVDr. Gabriel Karlin
osoba opravnena konat v jeho mene)

Mail miskeiova@chateauselestany.sk
Telefon 0918 636 949
Zastupca prevadzkovatela Ing. Alena Miskeiova

Z dovodu, Ze spraciivame Vase osobné udaje ste dotknutou osobou. Zasady spravodlivého spracuvania
osobnych udajov si vyZzaduju, aby ste ako dotknuta osoba boli informovany o existencii spracovatelskej
operdacie a jej Gceloch. Nasa spoloénost ako prevadzkovatel Vam vtomto dokumente ako dotknutej osobe
poskytuje vsetky informacie, ktoré su potrebné na zarucenie spravodlivého a transparentného spractivania
Vasich osobnych udajov, pricom zohladiujeme konkrétne okolnosti a kontext, v ktorom sa VaSe osobné
udaje spractvaju.

Bezpeénost Vasich udajov a ich spractvanie zdkonnym spdsobom je pre nas prvoradé, preto sanizie vtomto
dokumente dozviete, ako Vase osobné udaje spracliivame a ako dosiahneme ich bezpeénost. Zaroven sa
dozviete, aké mate prava a o mdzete od nas pozadovat.

2. Aké mate prava

e PRAVO NA PRIiSTUP K OSOBNYM UDAJOM

Ako dotknuta osoba mate pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, & sa spracuvaju
osobné Gdaje, ktoré sa Vas tykaju. Mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym Udajom a informacie:
a) olcele spracuvania osobnych udajov, b) kategorii spracuvanych osobnych udajov, c) identifikacii
prijemcu alebo o kategdrii prijemcu, ktorému boli alebo maju byt osobné Udaje poskytnuté, najma o
prijemcovi v tretej krajine alebo o medzindrodnej organizacii, ak je to moZné, d) dobe uchovavania
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osobnych Gdajov; ak to nie je moziné, informaciu o kritéridch jej uréenia, e) prave pozadovat od
prevadzkovatela opravu osobnych udajov tykajucich sa dotknutej osoby, ich vymazanie alebo
obmedzenie ich spractvania, alebo o prave namietat spractvanie osobnych udajov, f) prave podat
navrh na zacatie konania ak tvrdite, Ze ste boli priamo dotknuti na svojich pravach, g) zdroji osobnych
udajov, ak sa osobné udaje neziskali od dotknutej osoby, h) existencii automatizovaného
individualneho rozhodovania vratane profilovania; v tychto pripadoch Vam poskytne prevadzkovatel

ako dotknutej osobe informacie najma o pouZitom postupe, ako aj o vyzname a predpokladanych
dosledkoch takého spracuvania osobnych Udajov pre Vas ako dotknutu osobu.

Ako dotknutd osoba mate pravo v pripade ak sa osobné Udaje prendsaju do tretej krajiny alebo
medzinarodne] organizacie byt informovana o primeranych zarukach tykajucich sa prenosu osobnych
Udajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizacie ak neexistuje rozhodnutie Komisie. Ak
Komisia rozhodla, Ze tretia krajina, Uzemie alebo jeden i viaceré urcCené odvetvia v danej tretej krajine
alebo medzinarodna organizacia zaru€uju primeranu uroven ochrany osobnych udajov proces prenosu
sa moze uskutocnit.

Prevadzkovatel je Vam ako dotknutej osobe povinny poskytnit Vase osobné udaje, ktoré spracuva.
Za opakované poskytnutie osobnych udajov, o ktoré ako dotknuta osoba pozZiadate, modze
prevadzkovatel Gétovat primerany poplatok zodpovedajici administrativnym nakladom.
Prevadzkovatel je Vam ako dotknutej osobe povinny poskytnit osobné udaje spésobom podla
vasich poziadavky.

PRAVO NA OPRAVU

Ako dotknutd osoba mate pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu opravil
nespravne osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju. So zreteflom na uUcel spracivania osobnych Udajov mate
ako dotknuta osoba pravo na doplnenie nelplnych osobnych udajov.

PRAVO NA VYMAZ OSOBNYCH UDAJOV

Ako dotknutd osoba mate pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytocného odkladu vymazal osobné
udaje, ktoré sa Vas tykaju. Prevadzkovatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu vymazat osobné udaje,
ak ste si ako dotknutd osoba uplatnili pravo na vymaz, ak Vase osobné Udaje uz nie su potrebné na
ucel, na ktory sa ziskali alebo inak spracuvali, ak ste ako dotknutd osoba odvolali svoj predchadzajuci
suhlas so spracovanim osobnych Udajov alebo suhlas je neplatny, na zdklade ktorého sa spractvanie
osobnych ddajov vykondva, ak neexistuje iny pravny zaklad pre spracivanie osobnych udajov, ak
dotknuta osoba namieta spracuvanie osobnych udajov a ak neprevazuju zZiadne oprdvnené dovody na
spracuvanie osobnych udajov alebo dotknutd osoba namieta spracuvanie osobnych Udajov podla, ak
sa osobné Udaje spracuvaju nezdkonne, je dovodom pre vymaz splnenie povinnosti podfa Nariadenia
a zakona o ochrane osobnych Udajov, alebo sa osobné udaje ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb
informacnej spoloc¢nosti.

Ak prevadzkovatel zverejnil osobné Udaje a je povinny ich v zmysle vy$sie uvedeného vymazat, je
zaroven povinny prijat primerané bezpecnostné opatrenia vratane technickych opatreni so zretelom
na dostupnu technolégiu a naklady na ich vykonanie na ucel informovania ostatnych
prevadzkovatelov, ktori spracuvaju osobné Udaje dotknutej osoby o jej Ziadosti, aby tito
prevadzkovatelia vymazali odkazy na jej osobné udaje a ich kdpie alebo odpisy.

PRAVO NA OBMEDZENIE SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Ako dotknutd osoba mate pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil spractivanie Vasich osobnych
udajov: a) ak ako dotknutd osoba namietate spravnost osobnych uUdajov, a to pocas obdobia
umoziujiuceho prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych udajov, b) ak spractvanie osobnych
udajov je nezdkonné a ako dotknutd osoba namietate vymazanie osobnych Udajov a Ziadate namiesto
toho obmedzenie ich pouzitia, c) prevadzkovatel uZ nepotrebuje Vase osobné udaje na ucel
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spracuvania osobnych udajov, ale potrebuje ich Vy ako dotknutd osoba na uplatnenie prdvneho
naroku, alebo d) ak ako dotknutd osoba namietate spracivanie osobnych Udajov a spracuvanie
osobnych udajov je nevyhnutné na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zdujme alebo pri vykone
verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi spractvanie osobnych uddajov je nevyhnutné na ucel
opravnenych zdujmov prevadzkovatela alebo tretej strany, a to aZ do overenia, ¢i opravnené dovody
na strane prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.

Ak sa spracuvanie osobnych udajov obmedzilo podla predchddzajuceho odseku, okrem uchovdvania
moZe osobné Udaje prevadzkovatel spractvat len s Vasim sihlasom ako dotknutej osoby alebo na ucel
uplatnenia pravneho ndroku, na ochranu os6b alebo z dovodov verejného zaujmu.

Zaroven je Vas prevadzkovatel ako dotknutu osobu, ktorej spractivanie osobnych udajov sa obmedzi
povinny informovat pred tym, ako bude obmedzenie spracivania osobnych tGdajov zrusené.

PRAVO NA PRENOSNOST OSOBNYCH UDAJOV

Ako dotknutd osoba mate pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju a ktoré ste poskytli
prevadzkovatelovi, v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatefnom formate a mate pravo
preniest tieto osobné udaje dalsiemu prevadzkovatelovi, ak je to technicky moZné a ak ste vyjadrili
suhlas so spractivanim vasich osobnych udajov sa osobné Udaje spracuvaju z dévodu, Ze spracovanie je
nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou ste Vy, ak spracuvanie Vasich osobnych
Udajov sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.

Uplatnenim prava uvedeného v zmysle vyssSie uvedeného odseku nie je dotknuté pravo na vymaz
Vasich osobnych uUdajov. Prdvo na prenosnost sa nevztahuje na spracivanie osobnych udajov
nevyhnutné na splnenie uUlohy realizovanej vo verejnom zdujme alebo pri vykone verejnej moci
zverenej prevadzkovatelovi.

Vase pravo ziskat Vase osobné (daje a pravo na preniest Vase osobné (daje inému prevadzkovatelovi
nesmie mat nepriaznivé dosledky na préava inych osob.

PRAVO NAMIETAT SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Ako dotknutd osoba mate pravo namietat spracuvanie Vasich osobnych Gdajov z dévodu tykajiceho
sa Vasej konkrétnej situdcie vykondvané a spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutné na splnenie
ulohy realizovanej vo verejnom zdujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
prevadzkovatelovi alebo prevadzkovatela alebo tretej strany vratane profilovania. Prevadzkovatel
nesmie dalej spractivat osobné udaje, ak nepreukaZe nevyhnutné opravnené zaujmy na spracuvanie
osobnych udajov, ktoré prevazuju nad pravami alebo zaujmami dotknutej osoby, alebo dévody na
uplatnenie pravneho naroku.

Ako dotknutad osoba mate pravo namietat spractivanie osobnych tdajov, ktoré sa Vas tykaju, na Gcéel
priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom. Ak ako
dotknutd osoba namietate spracuvanie osobnych Udajov na ucel priameho marketingu,
prevadzkovatel dalej osobné Udaje na ucel priameho marketingu nesmie spracuvat.

Prevadzkovatel je povinny Vas ako dotknutu osobu vyslovne upozornit na prava vase vyssie
uvedené prava najneskér pri Vasej prvej komunikacii, pricom informacia o tomto prave musi byt
uvedena jasne a oddelene od akychkolvek inych informacii.

V suvislosti s pouzivanim sluzieb informacnej spolocnosti mozete ako dotknuta osoba svoje pravo
namietat uplatfiovat automatizovanymi prostriedkami s pouZitim technickych Specifikacii.

Ako dotknuta osoba méate pravo namietat spractvanie Vasich osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaju, z
dovodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie, okrem pripadov, ked' je spractivanie osobnych udajov
nevyhnutné na plnenie llohy z dévodov verejného zaujmu, ak sa osobné Udaje spractvaju na vedecky
ucel, na ucel historického vyskumu alebo na Statisticky ucel.

PRAVO PODAT NAVRH NA ZACATIE KONANIA
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Ako dotknutd osoba mate pravo podat Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky
Navrh na zacatie konania ak sa domnievate, Ze VaSe prava na ochranu osobnych udajov v zmysle
Nariadenia a zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov boli porusené. Vzor navrhu najdete na
webovom sidle Uradu.

NA KOHO SA MOZETE OBRATIT

Ak mate akékolvek otazky alebo podnety tykajuce sa spracuvania Vasich osobnych Udajov moZete sa
obrétit na nasSu spolo¢nost ako prevadzkovatela. NaSe kontaktné tGdaje najdete v ivode tohto
dokumentu.

DALSIE DOLEZITE INFORMACIE

Ucelom spractivania osobnych tdajov je dévod, pre ktory nasa spolo¢nost ako prevadzkovatel
spraciva Vase osobné udaje ako udaje dotknutych oséb v nasich informacnych systémoch. Kazdé
spracuvanie osobnych Udajov je zaloZzené na konkrétnom pravnom zdklade a za konkrétne uréenym,
opravnenym a vyslovne uvedenym ucelom.

Za ucelom maximalnej ochrany Vasich osobnych Udajov sme ako prevadzkovatel prijali primerané
personalne, organizac¢né i technické opatrenia, ktorych cielom je v ¢o najvacsej miere zabranit vzniku
rizika Uniku, zneuZzitia, zverejnenia alebo iného pouZitia Vasich osobnych udajov.

V pripade porusenia ochrany Vasich osobnych udajov, ktoré by pravdepodobne poviedlo
k vysokému riziku pre Vase prava aslobody ako dotknutych osob, budete bezodkladne
kontaktovani.

Zéaroven si Vas dovolujme upozornit, Ze pozadujeme od Vas ako od dotknutej osoby iba tie osobné
udaje, ktoré su nevyhnutnou zakonnou alebo zmluvnou poZiadavkou pre naplnenie ucelu ich
spraculvania a neposkytnutie tychto povinnych Gdajov nevyhnutnych na uzatvorenie zmluvy moze mat
za nasledok neuzavretie zmluvného vztahu.

V nasledujucich tabulkach ndjdete udaje o naSich jednotlivych informacnych
systémoch obsahujucich informacie o jednotlivych uceloch spractuvania Vasich
osobnych udajov, pravnom zaklade spracovatel'skej ¢innosti, kategoriach dotknutych
osOb, kategdriach prijemcov spracuvanych osobnych udajov. Zaroven sa dozviete
informacie otom aké osobné udaje spractivame, otom ¢i uskutoéiujeme
cezhraniény prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacie adozviete sa informacie o automatizovanom rozhodovani vratane
profilovania.

UCTOVNA A EKONOMICKA AGENDA

Ucelom spractivania osobnych tdajov je spractvanie doslych faktur,
vyhotovovanie faktur obchodnym partnerom resp. klientom, styk s bankou,

Ucel spracuvania evidencia pokladne, evidencia primov a vydavkov, evidencia pohybu stavu

hmotného majetku a zavazkov, vedenie Uc¢tovnictva v sustave jednoduchého
alebo podvojného uctovnictva.
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Pravny zaklad
spracovatelskej
cinnosti

¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia - nevyhnutné na splnenie ZAKONNYCH
POVINNOSTI prevéadzkovatela vyplyvajucich s nasledovnych zakonov:

Zéakon €. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov,

Zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov,
Zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov,

Zakon €. 145/1995 Z. z. o spravnych poplatkoch v zneni neskorsich predpisov,
Zakon €. 152/1994 Z. z. o socidlnom fonde a 0 zmene a doplneni zakona €.
286/1992 Zb. o daniach z prijmov v zneni neskorsich predpisov,

Zakon €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov,

Zakon €. 55/2017 Z.z. o $tatnej sluzbe a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov,

Zakon €. 583/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach zemnej samospravy a o
zmene a doplneni niektorych zakonov.

Kategoérie dotknutych osob

fyzické osoby — zamestnanci prevadzkovatela,

doddvatelia a obchodny partneri — fyzické osoby, SZCO
zamestnanci doddvatelov a obchodnych partnerov,

zastupcovia dodavatelov a obchodnych partnerov

a dalsich subjektov, ktorych OU st uvedené v Gc¢tovnych dokladoch

Kategorie osobnych udajov

Titul, meno, priezvisko,

datum narodenia,

adresa trvalého pobytu

druh a Cislo dokladu totoznosti,
adresa prechodného pobytu,
telefonne Cislo,

e-mailova adresa,

podpis,

Cislo bankového uctu fyzickej osoby.

Lehota na vymaz OU

Bankové vypisy- 10 rokov

Interné doklady- 10 rokov

Faktury- 10 rokov

Uctovné zavierky- 10 rokov

Evidencia vymahania pohladdvok--10 rokov

Kategoria prijemcov

Danové urady, organy verejnej moci podla prislusnych pravnych predpisov,
sprostredkovatelia na spractiivanie mzdovej a Gctovnej agendy, personalnej
agendy, bezpecnostny technik, pracovna zdravotna sluzba, povereni
zamestnanci

EVIDENCIA KLIENTOV-FO

Ucel spractuvania

Uéelom spractivania osobnych Gdajov je uzatvéranie kapno-
predajnych zmliv . Vedenie faktur, dodacich listov, a i.

Pravny zaklad spracovatel'skej

cinnosti

zak €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov

zak €. 513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v zneni neskorsich predpisov
zak. ¢. 431/2002 Z. z., zak. ¢. 222/2004 Z. z.,

zak. ¢. 311/2001 Z. z., zak. €. 595/2003 Z. z., zak. ¢. 582/2004 Z. z., zak. ¢.
283/2002 Z. z. a suvisiacich pravnych predpisov
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Zakon €. 455/1991 Zb Zivnostensky zékon

Kategoérie dotknutych osob

klienti— fyzické osoby

Kategorie osobnych tudajov

Titul, meno, priezvisko

Datum a miesto narodenia, bydlisko
podpis

¢islo bankového uctu

telefénne Cislo

Lehota na vymaz OU

Vsetky uzatvorené zmluvy- 10 rokov po skonceni zmluvy

Kategoria prijemcov

organy verejnej moci podla prislusnych pravnych predpisov, povereni
zamestnanci

EVIDENCIA REKLMACII

Ucel spractvania

Uéelom spractivania osobnych Gdajov je evidencia reklamacii
vyplyvajuca z jednotlivych kipnych zmldv, predovietkym vybavenie
reklamacie.

Pravny zaklad spracovatel'skej
cinnosti

Pravnym zdkladom spracovatelskej ¢innosti su nasledovné zakony:
Zéakon €. 40/1964 Zb. Obéiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov
Zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov
Zéakon €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela.

Kategorie dotknutych os6b

Zakaznici prevadzkovatela

Kategorie osobnych udajov

Meno, priezvisko, adresa bydliska, miesta podnikania, email, telefonne
Cislo, dalSie Udaje potrebné k vybaveniu reklamacie

Lehota na vymaz OU

Reklamaéné protokoly —5rokov

Kategoria prijemcov

Osoba vybavujuca reklamaciu, zamestnanci Spedicie, spolo¢nosti,
orgdany statnej spravy a verejnej moci v zmysle prislusnych pravnych
predpisov

Prevadzkovatel nespracuva osobné udaje pre ucely vykonavania automatizovaného rozhodovania, vratane
profilovania. Vase osobné tidaje neprena$ame mimo EU.

Ziadosti v stvislosti s Vasimi pravami uvedenymi vyssie ste ako dotknutd osoba opravnena uplatnit priamo
u Prevadzkovatela na emailovej adrese: miskeiova@chateauselestany.sk alebo formou doporuéeného listu
doruceného na adresu spolo¢nosti MOKAS, a.s., SeleStany 69, Zahorce 991 06.

Odpovede na Vase Ziadosti ako dotknutej osoby v suvislosti so spracdvanim Vasich osobnych udajov alebo
opatrenia prijaté na zaklade tychto Ziadosti sa Vam poskytneme bezodplatne. V pripade ak je Vasa Ziadost ako
dotknutej osoby zjavne neopodstatnenda alebo neprimerand, najma pre jej opakujicu sa povahu (opakovana
Ziadost), Prevadzkovatel ma pravo Gétovat si poplatok zohladrujdci jej administrativne naklady na poskytnutie
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informdcii alebo primerany poplatok zohladnujuci jej administrativne naklady na ozndmenie, resp. na
uskuto¢nenie poZzadovaného opatrenia alebo ma pravo odmietnut na zaklade takejto Ziadosti konat.

Ak mate pochybnosti o dodrziavani povinnosti suvisiacich so spracivanim Vasich osobnych Udajov moZete sa
obratit so staznostou na Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07
Bratislava 27, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, www: https://dataprotection.gov.sk/.

Aktudlna verzia tohto dokumentu sa nachddza aj na administrativnom oddeleni Prevadzkovatela.
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